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f Federatie van Assurantieclubs

Federatie van Assurantieclubs 23 juni Jaarbeurs Utrecht:
Landelijke informatiebijeenkomst Actuele ontwikkelingen wet- en regelgeving

De Federatie van Assurantieclubs en de daarbij aangesloten regionale assurantieclubs
verzorgen op donderdagmiddag 23 juni in De Jaarbeurs te Utrecht een landelijke
informatiebijeenkomst Actuele ontwikkelingen wet- en regelgeving. Tijdens deze middag wordt u
door deskundigen volledig bijgepraat over de vele ontwikkelingen waar onze sector op dit
moment mee te maken heeft.

Keuzen ten aanzien van zorgplicht financieel dienstverleners
Mr. W.L. Pel
De WHft stelt slechts beperkte eisen aan de inhoud van de zorgplicht die een financieel
dienstverlener aan klanten moet verlenen nadat het financiéle product is afgesloten.
Privaatrechtelijk mogen klant en adviseur deze zorgplicht invullen zoals zij dat samen wensen.
De verwachting is dat, nadat provisies voor een aantal producten verboden zijn, een relevant
deel van de klanten zal kiezen voor een dienstverlening zonder (de kosten van) nazorg. Mr. W.
Pel zal in zijn bijdrage ingaan op onder meer de volgende aspecten:

e Zorgplicht in het publiek- en het privaatrecht;

e Voorbeelden van jurisprudentie ten aanzien van zorgplicht financieel dienstverlener;

e Juridische (on)mogelijkheden om zorgplicht te beperken;

e Formele eisen waaraan voldaan moet worden om zorgplicht jegens relaties uit te sluiten

of te beperken. Aandacht voor het verschil tussen zakelijke en particuliere relaties.

Actualiteiten rondom afwikkeling woekerpolis
Mr. A.J.E.M. Vollenbroek
Het onderwerp “woekerpolis” blijft de actualiteit beheersen. Nu gaat de minister van Financién
zich rechtstreeks inzetten om een oplossing te bereiken. Daarmee wordt het onderwerp vol in de
politieke arena gebracht. Mr. A. Vollenbroek zal in haar bijdrage aandacht schenken aan onder
meer:

e Ondersteuning consument bij woekerpolissen; schikken, procederen en/of aanpassen

van de polis?
e Stand van zaken interventie minister van Financién;
e Positie adviseur.



Kansen en uitdagingen voor de onafhankelijk financieel dienstverlener
Drs. H. Hartman, directeur Adfiz
De klant verandert, de financiéle dienstverlening verandert. De richting die we opgaan is
duidelijk en in 2013 is het zover. Kansen te over, maar hoe pakken we die op?
Hanneke Hartman, directeur van Adfiz, zal in haar bijdrage stilstaan bij de vraag wat deze
ontwikkelingen voor ons betekenen.:
¢ Het klantbelang centraal stellen
Welke verwachting heeft de klant van ons?
Wat is onze toegevoegde waarde?
Kansen voor de onafhankelijk financieel dienstverlener
De noodzakelijke randvoorwaarden voor succes: invulling van de regelgeving

Deskundigheid en registratie
Mr. J. Oosterbaan Martinius, directeur Bureau D & O
Ook op het gebied van deskundigheid heeft het ministerie van Financién inmiddels vergaande
voorstellen gedaan voor wijzigingen. Ook wordt gesproken over nieuwe registers die de
consument moet helpen bij het selecteren van een financieel dienstverlener. Mr. J. Oosterbaan
Martinius gaat tijdens zijn inleiding in op onder meer:

¢ Handhaving provisie bij schade maar invoering van inducement en passieve

transparantie;

e Wijziging systeem deskundigheid;

e Voorstellen inzake Tuchtrecht, Personenregister en Onafhankelijkheid;

e Eisen ten aanzien van level playing field met directe aanbieders.

Dagvoorzitter
De bijeenkomst zal onder leiding staan van de heer Willem Haasnoot, voorzitter van de
Federatie van Assurantieclubs

Data en locatie

De bijeenkomst vindt plaats op donderdagmiddag 23 juni in De Jaarbeurs te Utrecht. Ontvangst
vanaf 13.00 uur, aanvang 13.30 uur en einde om circa 17.00 uur.

Kosten

De kosten voor leden van een assurantieclub bedragen € 52,50 excl. btw, voor niet-leden € 65,-
excl. btw.

Graag tot ziens!

Met vriendelijke groet,

Willem Haasnoot
Voorzitter



