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1  De financiële sector1. De financiële sector



Vertrouwen



Toezicht en regelgevingg g g



Beloningsmodel adviseurs staat onder drukg





2  De markt en trends in AOV2. De markt en trends in AOV



Ontwikkelingen AOV-branche in het 
algemeenalgemeen

• Bezuinigingen sociale zekerheid
T ti• Transparantie

• Adviesmarkt
• Toenemende arbeidsongeschiktheid• Toenemende arbeidsongeschiktheid
• Toenemende concurrentie met prijs als insteek
• Verhoging AOW-leeftijd Ve og g OW leeft jd 
• AFM-onderzoek uitkeringen AOV
• Overige regelgeving zoals inhouding loonbelasting, 

renseignering etc.



AOV-branche onder de loepp



Belangrijkste waarnemingen AFMg j g

• Uitkeringsproces
B d t AOV’ t it l iti  d i  • Budget-AOV’ met uitsluiting aandoeningen 

• Nut dekking verzekering
• Duidelijkheid informatieverstrekking• Duidelijkheid informatieverstrekking
• Kwaliteit adviseurs
• Passende beloning adviseursasse de belo g adv seu s
• Toetsing criteria kostenefficiënt, nuttig, veilig en begrijpelijk



Welke ontwikkelingen zien we in onze specifieke 
markt?markt?

• Toename loondienst 
T  t l • Toename aantal vrouwen

• Fulltime versus parttime
• Toename (grote) samenwerkingsverbanden• Toename (grote) samenwerkingsverbanden
• Inkomens onder druk



Marktontwikkelingen AOV Individueel

• Aantal zelfstandigen is de afgelopen 10 jaar gegroeid naar 
925 000925.000.

• Het aantal ZZP’ers is de afgelopen 10 jaar zelfs verdubbeld 
en zal verder groeien door verdere flexibilisering van de g g
arbeidsmarkt.

• De verzekeringsgraad van zelfstandigen is ongeveer 50%.



De verzekerde

• Zekerheid staat onder druk
Fi iël  i i   d  g lg– Financiële crisis en de gevolgen

– Afname sociale zekerheid

• De oriëntatie
– AOV overweging veelal op basis van wake-up calls
– Zekerheidszoeker versus risiconemer
– Rol vergelijkingssitesRol vergelijkingssites

• Onwetendheid risico’s



Marktontwikkelingen AOV Individueel

De belangrijkste argumenten om een AOV te sluiten zijn:
bi di  t h t b t   lf t di• binding met het bestaan van zelfstandige

• verantwoordelijkheid voor het gezinsinkomen
• hoogte en afhankelijkheid van het inkomen• hoogte en afhankelijkheid van het inkomen



Marktontwikkelingen AOV Individueel

Waarom sluit 50% geen AOV?
T  d !• Te duur!

• Verzekerden willen over het algemeen maar 1/3 betalen van 
de daadwerkelijke premie.de daadwerkelijke premie.

• Er is weinig interesse in budgetprodukten.



Distributieontwikkelingen AOV 
Individueel

• Volgens IG&H schuift AOV steeds meer op naar de markt voor 
zakelijke commoditieszakelijke commodities.

• Deze markt tendeert en zal verder tenderen naar 
vereenvoudiging en doelgroepgerichtheid.g g g pg

• Distributie zal daardoor meer en meer via 
brancheorganisaties een succesmodel gaan worden.

 l  d i  d  h  bij • Er zal meer ondersteuning worden gezocht bij 
serviceproviders.

Bron: IG&H Dak seminar 10-11-2010.



3  Het risico en het product3. Het risico en het product



Het risicoHet risico
Uitgangssituatie:

interim manager  30 jaar oud• interim manager, 30 jaar oud
• verzekerd bedrag is € 75.000,- per jaar
• indexatie van 3 %
• eindleeftijd verzekering is 65 jaar
• 100% arbeidsongeschikt.

Wat is het effect in termen van schadelast?



Een kleine rekensom...Een kleine rekensom...

Schadelast is uitkeren + reserveren…
D  b d t d  h dDan bedraagt de schade:

• 35 jaar x € 75.000,- = € 2.625.000,-



Top 5 arbeidsongeschiktheidsoorzaken?



Op nummer 1

Ziekten van botspierstelsel en bindweefsel (39%)



Op nummer 2

Psychische aandoeningen en gedragstoornissen (18%)



Top 5 arbeidsongeschiktheidsoorzakenp g

1. Ziekten van botspierstelsel en bindweefsel 39%
2 P hi h  d i   d t i 18%2. Psychische aandoeningen en gedragstoornissen 18%
3. Ziekten van hartvaatstelsel 7%
4 Ziekten van urogenitaal stelsel 6%4. Ziekten van urogenitaal stelsel 6%
5. Ziekten van spijsverteringsstelsel 6%



En natuurlijk ook…….

Ongevallen: >



Inzoomen op het aanbodp

Arbeidsongeschiktheidscriteria:
G b  b id• Gangbare arbeid

• Passende arbeid
• Beroepscriterium• Beroepscriterium



Inzoomen op het aanbodp

• Sommenverzekering
D kki  h• Dekking zwangerschap

• Preventie
• Re-integratiebeleid• Re-integratiebeleid
• Maatwerk





Laatste ontwikkelingen Movirg

• Nomatie Gouden Schilden ‘Klant is Koning’ en ‘Beste 
Financiële Dienstverlener’Financiële Dienstverlener

• Verhoging eindleeftijd fysiotherapeuten
• 1-jaarscontracten dagelijks opzegbaar zonder opzegtermijn1 jaarscontracten dagelijks opzegbaar zonder opzegtermijn
• Winstdeling AO Artsen-Verzekeringen en advocaten 
• Premieverlaging medisch specialisten en enkele andere 

medici
• Afschaffing maximale acceptatieleeftijd



… en het grootste misverstand is:g

M i  k t ll  di iMovir verzekert alleen medici….



Movir is ook dé arbeidsongeschiktheidspecialist 
voor:voor:

• accountant-administratieconsulent
• actuaris

advocaat( procureur)

• ondernemingsrechtadviseur
• onderwijskundige
• opleider/trainer

• gerechtsdeurwaarder (kandidaat-)
• grafisch ontwerper
• hoogleraar• advocaat(-procureur)

• architect (interieur- / tuin- /landschaps)
• automatiseringsdeskundige
• belastingadviseur

b l ti l t

• opleider/trainer
• organisatieadviseur
• praktijk/kantoormanager
• projectmanager

rechtskundig adviseur

• hoogleraar
• HRM specialist
• ICT-er
• industrieel ontwerper

ingenieur (raadgevend)• belastingconsulent
• beleggingsanalist
• commercieel manager
• communicatiespecialist

• rechtskundig adviseur
• registeraccountant
• registercontroller
• registerinformaticus

i t  IT dit

• ingenieur (raadgevend)
• inkoopmanager
• interim professional
• interim manager

IT dit• consultant
• directeur
• econoom
• ergonoom

• register IT-auditor
• registervaluator
• stedenbouwkundige
• tolk/vertaler

k d

• IT auditor
• jurist
• makelaar onroerend goed
• marketingspecialist

d• financieel planner
• financieel specialist
• fiscaal jurist
• fusie- en overnamespecialist

• verzekeringsadviseur Movir• mediator
• notaris (kandidaat-)
• octrooigemachtigde



4  Een aantal stellingen4. Een aantal stellingen



Stelling 1g

AOV is een complex product dat 
zich uitstekend leent 

voor advisering op fee/urenbasisvoor advisering op fee/urenbasis.



Stelling 2g

De eenvoud van de voorwaarden is bepalend 
voor de keuze van een verzekering.



Stelling 3g

Geïnformeerde verlenging is een zegen
voor de klant, het intermediair en de

verzekeraarverzekeraar.



DANK VOOR UW AANDACHT!DANK VOOR UW AANDACHT!


