Premies vaak te hoog door provisie en kosten

De Polisdokter helpt bij ‘zieke
verzekeringen’

Aan alles bij De Polisdokter is te merken dat initiatiefnemer
Arnold Schouten goed heeft nagedacht voordat hij zijn firma
oprichtte. Neem alleen al de naam: De Polisdokter. Die dekt
de lading volledig, want net als een dokter doet Arnold aan
onderzoek, stelt hij een diagnose en komt hij met een behan-
deladvies. Desgewenst legt hij zelfs visites af. Zijn aandacht
richt zich, anders dan de huisarts, niet alleen op de fysieke
mens maar ook op diens verzekeringspolissen. De Polisdok-
ter doet dat niet zomaar. **Veel mensen zijn zich er niet van
bewust dat ze veel te veel betalen voor hun verzekering,” zegt
Arnold Schouten. “*Vooral als je kijkt naar uitvaartpolissen
en schadeverzekeringen blijkt er nog altijd veel mis. Klanten
worden bang gemaakt ~weet u wel wat een uitvaart kost?- en
daardoor min of meer gepusht een verzekering af te sluiten.
Er zijn veel manieren om zo’n uitvaartverzekering goedkoper
te maken zonder afbreuk van de verzekerde prestatie. Dat is

wat De Polisdokter duidelijk wil maken."”

Als belangrijk minpunt van
het hele verzekeringswezen
noemt Arnold Schouten het
fenomeen provisie. Lange
tijd was het verkopen van
verzekeringen een zaak van
tussenpersonen die daarmee
goed geld wisten te verdie-
nen. Geld dat de klant mid
dels zijn premie betaalde.
“Gelukkig 1s voor een aantal
financiéle producten het pro
visiesysteem nu verboden,”
legt Schouten uit, “en ook
moeten complexe financiéle
producten vandaag de dag

aan allerler voorwaarden vol-

doen. Maar voor zogeheten
makkelijke financiéle pro-
ducten gelden dat soort re-
gels met of nog niet. En dus
is er bij met name uitvaart-
en schadeverzekeringen nog

altijd sprake van scheefgroei.

De Polisdokter wil daarin
verandering brengen. Wij
willen voor elke individuele

klant in kaart brengen welke
kosten er in zijn verzeke-
ringspakket zitten. Onnodige
kosten wel te verstaan of
kosten die inmiddels al door
de overheid zijn verboden
maar die in de prakujk toch
nog in de premie verdiscon
teerd zitten.”

Volgens Arnold Schouten
van De Polisdokter kent

z1jn aanpak voor de klanten
alleen maar voordelen. "Ik
bied alternatieven aan,” zegt
hij, “en dan ziet men vanzelf
dat het goedkoper kan, Of
dat een verzekering wel
hetzelfde per maand blijft
kosten, maar ineens een veel
minder lange looptijd kent
waardoor je toch bespaart.
En daar gaat het ons om.
Iedereen kan goed verze-
kerd zijn tegen veel betere
voorwaarden en premies
dan nu nog steeds wordt
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beweerd. Kijk, ergens is het
wel begrijpelijk dat de over-
heid niet wil toestaan dat wij
massaal de provisies uit onze
verzekeringen terug gaan
halen of onze verzekeringen
stop gaan zetten en elders
gaan onderbrengen. Dat zou
immers heel veel tussenper
sonen de kop kosten. Die
moeten dan alle vergoe
dingen die ze reeds van de
verzekeringsmaatschappijen
hebben ontvangen voor af-
gesloten verzekeringen gaan
terug betalen. Zo staat het in
de contracten. Maar dat geld
was en 1s voor veel tussen-
personen hun inkomen. Dus
dat 1s in de meeste gevallen
besteed aan dagelijkse le-
vensbehoeften en dergelijke.
Helemaal eerlijk naar de
afnemer van het financiéle
product is die houding van
de overheid natuurlijk niet.
Om het mild uit te druk

ken. Consumenten betalen
daardoor nog steeds gewoon
teveel en De Polisdokter is
er om die situatie ten goede
te helpen keren. Niet door
mensen iets ander te verko
pen. De tijd van verkopen 1s
wat mij betreft echt voorbij.
Nee, wij voeren om te begin-
nen een gratis analyse uit en
geven alternatieven aan, Wil
een klant met ons verder, dan
hanteren wij

een uurtarief. Dat is vele
malen inzichtelijker en
goedkoper dan de som

van de provisies en
de verborgen kosten
in veel van de lo-
pende polissen.”

De verzekeringswe-
reld 1s voor de van
Marken atkomstige
Arnold Schouten
bekend terrein.

Hij was jaren in

de branche werk
zaam, al voelde hij
zich er nooit erg

in thuis. “Ik ben
opgeleid voor een
functie in de IT,”
vertelt hij, “maar
kwam terecht bij
een verzekerings-
maatschappij. Tot
ik ziek werd, heb 1k
in de verzekerings-
branche gezeten, En gemerkt
dat er iets fundamenteel
schortte aan de wijze waarop
verzekeringen en de daarmee
samenhangende verzeke
ringspremies aan de man
werden gebracht. Op die
oneerlijkheid in het systeem
stuit 1k als De Polisdokter
nu keer op keer. Mensen die
per maand al gauw tussen de
70 en 90 euro kwijt zijn ter-
wijl dat voor en veel minder
kan. Dat is mijn boodschap;,
betaal niet teveel! Ik hoop
dat mensen gaan inzien dat
De Polisdokter als het ware
geld komt brengen. Vandaar
dat 1k ook van de gelegen-
heid gebruik maak om een
oproep te doen aan 1edereen
die denkt dat hij of zi1j op
verzekeringsgebied te duur
uit 1s. Maak een afspraak en
we zoeken samen uit of het
verantwoord goedkoper kan,.
Ik ben er van overtuigd dat
in nagenoeg alle gevallen
het antwoord op die vraag
volmondig ‘ja’ zal zijn.”

Afspraak maken?

Bel (0299) 601 124
Meer info?

Kijk dan op
www.polisdokter.com
of mail naar:

info@ polisdokter.com

Tekst: Henk Sprenkeler
Foto: Studio Arnold van der Zee
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van 22 juli t/m 17 augustus.
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Elke woensdag GEHAKTDAG!! circa 20% van de premie die u
7 betaalt aan een schadeverzekering

provisie is...

0% provisie
op schade-
verzekering
betalen?

Consult voor u: ‘NO CURE NO PAY’

Heeft u een autoverzekering, inboedelverzekering,
opstalverzekering, aansprakeljkheidsverzekering,
ongevallenverzekering, rechtsbijstandverzekering etc.?
Wij onthullen voor u de verborgen kosten.

Afspraak maken? Bel ons op (0299) 601 124
Meer info? Kijk dan op www.polisdokter.com

of mail naar: info@polisdokter.com ":;::’f
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