Uw domeinnaam verhuizen naar uw nieuwe registrar: 
Open Provider / Business Internet Support
	Als houder  van een .nl-domeinnaam heeft u een registrar nodig die voor u de domeinnaam beheert en namens u contact met SIDN onderhoudt. De registrar waarbij uw domeinnaam wordt gehost is Open Provider. Hieronder wordt stap voor stap beschreven hoe een verhuizing van registrar in zijn werk gaat.

1. Token opvragen bij oude registrar

Voor de verhuizing van uw domeinnaam heeft u het token nodig dat bij uw domeinnaam hoort. Uw oude registrar beschikt over dit token en is verplicht u dit te verstrekken binnen vijf dagen nadat u daarom verzocht heeft. 

Bij het opvragen van het token laat u uw oude registrar weten dat u een nieuwe registrar heeft. Mocht uw oude registrar geen gehoor geven aan uw eerste verzoek om u het token aan te leveren, dan verzoeken wij u om dat aan ons te melden.

2. Nieuwe registrar opdracht geven uw domeinnaam te verhuizen

U vraagt uw nieuwe registrar (Open Provider) om uw domeinnaam te verhuizen. Dat doet u door het invullen van een daarvoor bestemd webformulier (Stap 2). 
3. Afhandeling aanvraag

Als de aanvraag voor verhuizing door Open Provider correct is ingediend bij SIDN, bevestigen zij de ontvangst van de aanvraag aan de oude en de nieuwe registrar.   

De verhuizing wordt na maximaal vijf dagen doorgevoerd.
4. Opnemen in administratie 

Als laatste stap neemt SIDN de Token van nieuwe registrar (Open Provider) op in haar administratie en brengt alle betrokken partijen per e-mail op de hoogte van de wijziging. 


	Onderstaande bedrijven en labels maken gebruik van Open provider / Business Internet Support
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Hieronder vindt u een brief die u kunt gebruiken voor het opvragen van de Token bij de oude registrar.
Naam huidige registrar
Adres

PC Woonplaats

Datum:

Plaats:

Betreft: aanvraag token voor verhuizing domeinnaam

Domeinnaamhouder,
	(bedrijfs)naam

	

	adres

	

	postcode, plaats

	

	houder van de domeinnaam
	                                                           .nl



verklaart hierbij genoemde domeinnaam te willen verhuizen, c.q. in te stemmen met de verhuizing van genoemde domeinnaam, naar:

	Nieuwe registrar



	Open Provider / Business Internet Support 


en verzoekt het voor de verhuizing benodigde token te willen verstrekken aan:

· Domeinnaamhouder (ondergetekende)
· De nieuwe registrar via een e-mailbericht gericht aan helpdesk@bis-bv.nl . 

en verzoekt u om beëindiging van het hostingcontract van genoemde domeinnaam.

ondertekening

	datum 

	

	handtekening namens domeinnaamhouder 

	

	naam ondertekenaar 

	


Ondertekenaar verklaart hierbij bevoegd te zijn te handelen namens domeinnaamhouder.
	Dit formulier graag opsturen naar uw huidige registrar, die u de token binnen 5 werkdagen dient te verstrekken.





